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INTRODUCCION

La responsabilidad de la Administracion Publica es el cuidado, manejo y
utilizacién de los bienes publicos, en procura del bien comun dentro del
marco Constitucional y legal, por lo cual se establecio el Sistema de Control
Interno y posteriormente el Modelo Estandar de Control Interno MECI, con el
proposito de facilitar la consecucion de los fines esenciales del Estado, la
aplicacion de los principios de eficiencia, eficacia y transparencia en el
ejercicio de las funciones de las entidades que lo conforman y evaluar a los
servidores publicos, mediante el desarrollo de sus competencias.

El marco conceptual del MECI propone un modelo de control que respeta las
caracteristicas propias de cada entidad, utilizando un lenguaje comun para
coadyuvar en el cumplimiento de sus objetivos, al tiempo unifica criterios de
control en el Estado, aspecto este que debe ser logrado por cada ente
publico, mediante un proceso de diagnostico, preparacion, implementacion e
implantacion de las caracteristicas del MECI.

En cumplimiento de los articulos 267 y 268 numeral 6 de la Carta Magna, la
Contraloria General de Caldas, ha venido insistiendo sobre la necesidad de
promover que los ajustes a los sistemas de control interno se efectuen
considerando las caracteristicas propias de cada Entidad, como resultado del
estudio juicioso de sus procesos institucionales, tomandolos como soporte
para lograr su debida implementacion en pro de garantizar la efectividad en
la gestion

La Contraloria General de Caldas, realizé el seguimiento a la evolucion del
proceso de preparacion, ajuste y operacionalizacion de los sistemas de
control interno, donde se emite un concepto sobre el grado de avance en la
implementacion del Modelo Estandar de Control Interno MECI-1000:2005 y el
Manual de Implementacion MECI version 2,, por parte de las diferentes
entidades sujetas de vigilancia, basandose para el analisis en el Decreto
2913 de 2007, donde se fijé como fecha limite para su implementacién el dia
8 de diciembre de 2008 y para las entidades que requerian una atencién
especial en la Circular Externa No. 1000 -01 -2009 del Departamento
administrativo de la Funcion Publica, en la que se listaron las entidades que
se acogieron a la prérroga del Decreto 4445 de 2008.
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1. EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Mediante la Ley 87 de 1993 se establecieron las normas para el ejercicio del
control interno en las entidades y organismos del Estado.

El control interno se implementd para las entidades del Estado, con el animo
de proporcionar una estructura para el control a la gestion, a la estrategia, y a
la evaluacién de las mismas, buscando con ello el cumplimiento de los
objetivos propuestos al interior de la entidad y la contribucidén de los mismos
a los fines del Estado. En este sentido, el sistema de control interno busca, el
mejoramiento del desempefio del ente publico, bajo parametros y principios
de autocontrol, autorregulacion y autogestion, ademas de la evaluacion de
procesos y procedimientos instaurados en cada un de ellos.

El sistema de control interno se configura entonces, como uno de los
elementos mas importantes de la administracion para realizar seguimiento y
evaluacion a los objetivos propuestos, con el animo de establecer sobre la
marcha, los correctivos necesarios para alcanzar los mismo; asi entonces, el
sistema de control interno debe velar por la generacidn y registro de
informacion oportuna, confiable y veraz necesaria para la toma de
decisiones, el cumplimiento de la mision y la rendicion de cuentas a la
comunidad.

La Contraloria General de Caldas a partir de la vigencia fiscal 2001 y hasta
la fecha, en uso de sus atribuciones constitucionales y en su funcién de
vigilancia y control en el acatamiento que le deben dar las entidades objeto
de control a la Ley 87 de 1993 y las normas que la reglamentan, incluyé en la
realizacion de sus auditorias la evaluacion del Sistema de Control Interno,
resultados que quedaron plasmados en cada uno de los informes.

En la Auditoria Gubernamental con enfoque Integral, practicadas a las
diferentes entidades objeto de control por parte de la Contraloria, en lo
concerniente a los sistemas de control interno, durante las vigencias fiscales
2005 a 2007, se encontraron inconsistencias similares, como son:

* No contaban con un Mapa de Riesgos actualizado.

* No se evidenci6 seguimiento a los controles para la prevencion en el
desarrollo de los riesgos detectados en la entidad.

* No se reflejo el acompafiamiento de la Oficina de Control Interno, en
cada una de las areas de la entidad.



CONTRALORIA

General de Caldas

 Se evidencid desarticulacion entre las areas de las entidades
auditadas.

* Falta de evaluacion, seguimiento y control a la gestion.

» Ausencia de cultura del autocontrol.

* En los procesos de las diferentes entidades objeto de control, no han
implementado controles.

» Carencia de revision y ajuste en los procedimientos.

* Incumplimiento de la normatividad legal vigente.

» El responsable de ejercer el control interno en las diferentes entidades
objeto de control, no contaba con un cronograma de auditorias, ni
tampoco tenia documentada las actividades realizadas por él, en
cuanto a la evaluacion y seguimiento de las inconsistencias
detectadas.

Las auditorias permitieron determinar inconsistencias en la operatividad de
las diferentes entidades, situacion sustentada por las pocas actividades de
ajuste adelantadas, al igual que la falta de metodologias claras encaminadas
a adelantar los procesos de implementacion y de mejora.

Se resalta el hecho de que en los planes de mejoramiento institucionales
concertados, se plasmaron actividades encaminadas a subsanar las
inconsistencias detectadas, en las cuales se buscé la consolidacién de la
calidad y eficiencia de los sistemas de control interno auditados.
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2. APLICACION DEL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO,
MECI-1000:2005

El Modelo Estandar de Control Interno especifica los requisitos para un
Sistema de Control Interno aplicable a las entidades obligadas por la Ley 87
de 1993, el cual se constituye en una herramienta de gestién que permite
establecer las acciones, las politicas, los métodos, procedimientos vy
mecanismos de prevencion, control, evaluacion y de mejoramiento continuo
de cada Entidad Publica. Estos requisitos consignados en el documento
técnico MECI-1000:2005 y el Manual de Implementacién MECI version 2, son
en ultimas, el marco técnico minimo con que deberan contar las entidades
del Estado.

La evaluacion del cumplimiento del MECI se hizo a partir del Decreto 2913
de 2007, el cual fijo6 como fecha limite para su implementacion el dia 8 de
diciembre de 2008 y para entidades que requieren una atencion especial el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica emitié la Circular Externa
No. 1000 -01 -2009, en el cual se listaron las entidades que se acogieron a la
prérroga del Decreto 4445 de 2008.

La Contraloria General de Caldas de igual manera evaluo el cumplimiento de
los requisitos consignados en el documento técnico MECI 1000:2005 y en el
Manual de Implementacion MECI version 2, en la Auditoria Gubernamental
con Enfoque Integral modalidad de seguimiento, realizadas a cada una de
las entidades objeto de control en diciembre de 2008, haciendo seguimiento
a la evolucién del proceso de preparacion, ajuste y operacionalizacion del
mismo, siendo éste en ultimas, el marco técnico minimo con que deberan
contar las entidades del Estado.

Este organismo de control mediante la Circular Externa No. 10 de junio 2 de
2009 requiri6 a: Las Entidades Territoriales, las Empresas Industriales y
Comerciales del Estado del orden municipal y departamental, las Empresas
Sociales del Estado y Otras Entidades, con el fin de que diligenciaran en
debida forma la “Herramienta de apoyo para la calificacion del nivel de
implementacion del MECI, en los sujetos de control con base en la encuesta
referencial del DAFP”.

Una vez digitadas las encuestas en el aplicativo que nos fue suministrado en
el marco de cooperacion por de la Contraloria General de la Republica, se
obtuvieron los siguientes resultados:
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21 NIVEL DE AVANCE IMPLEMENTACION DEL MECI POR
COMPONENTES DE: ENTIDADES TERRITORIALES, EMPRESAS
INDUSTRIALES Y COMERCIALES DEL ESTADO DEL ORDEN
MUNICIPAL Y DEPARTAMENTAL, EMPRESAS SOCIALES DEL ESTADO
Y OTRAS (Anexos Nos.1,2,3y4)

Con el fin de determinar el estado de avance de las diferentes entidades
objeto de control por parte de la Contraloria General de Caldas, en la
implementacion del MECI, se tendra en cuenta los siguientes parametros:

» Escala para evaluar el Estado de Implementaciéon del MECI en Entidades
con Prérroga:

% de Avance Estado
0-50 % Bajo
51-75% Medio
76— 100 % Alto

» Escala para evaluar el Cumplimiento en la Implementacién del MECI en
Entidades sin Prérroga:

Resultado Estado
>=90% Cumplimiento
>=60% y < 90% Incumplimiento Medio
< 60% Incumplimiento Alto

2.1.1 Subsistema de Control Estratégico

Es el conjunto de Componentes de Control que al interrelacionarse entre si,
permiten el cumplimiento de la orientacion estratégica y organizacional de la
entidad publica.

El Subsistema de Control Estratégico tiene como objetivo la creaciéon de una
cultura organizacional fundamentada en el control a los procesos de
direccionamiento estratégico, administrativos y operativos de la entidad
publica.

21141 Componente Ambiente de Control
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El componente “Ambiente de control”, comprende aspectos relacionados
con los compromisos o protocolos éticos y lo correspondiente al desarrollo
del talento humano vy el estilo de direccion que define la filosofia y el modo de
administrar del Gobernante o Gerente Publico; estilo que se debe distinguir
por su competencia, integridad, transparencia y responsabilidad publica,
aplicado a las diferentes entidades objeto de control de la Contraloria se
determiné:

21111 Entidades Territoriales

En el componente ambiente de control, 24 Municipios y el Departamento de
Caldas, presentan un nivel de implementacion Alto, siendo el Municipio de
Palestina el mas sobresaliente con 99.9 puntos y entre los municipios que
informan un nivel bajo de cumplimiento se encuentran La Dorada vy
Pensilvania con 47.5 y 0 puntos respectivamente.

21.1.1.2 Empresas Sociales del Estado ESEs

De las 28 ESEs que integran el Departamento de Caldas, 23 informan un
cumplimiento de implementacion del componente ambiente de control alto, 4
reportan un avance medio y la Ese Hospital Santa Ana de Palestina indica un
avance bajo.

21113 Empresas Industriales y Comerciales del Estado

De las 15 empresas que conforman este grupo, 10 presentaron un nivel de
implementacion alto en el componente ambiente de control donde sobresale
Aquamana de Villamaria con una calificacion maxima de 100 puntos, le
siguen: La Industria Licorera de Caldas, Empocaldas S.A ESP, Infi-Caldas,
Empresa Departamental para la Salud EDSA, Aguas de Aranzazu ESP,
Aguas de la Miel de Norcasia, Empresa de Servicios Publicos de la Dorada,
Empresa Municipal de Aseo de Victoria EMAV ESP, Empresa Municipal de
Servicio de Aseo EMSA; asi mismo, 4 empresas informan un nivel de
cumplimiento medio como son: Aguas de la Merced ESP de la Merced,
Aguas Manantiales de Pacora, Empresa de Servicios Publicos de Viterbo y la
Empresa de Servicios Publicos de Pensilvania registr6 un nivel de
cumplimiento bajo en este componente.

21.1.2 Componente Direccionamiento Estratégico
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El Direccionamiento Estratégico define la ruta organizacional que debe seguir
una entidad para lograr sus objetivos misionales; requiere de revisiones
periodicas para ajustarla a los cambios del entorno y al desarrollo de las
funciones de la entidad; encauza su operacién bajo los parametros de
calidad, eficiencia y eficacia requeridos por la ciudadania y las partes
interesadas de la entidad, asi como los parametros de control y evaluacion a
regir, haciéndose necesario, por lo tanto, establecer su composicién a través
de tres elementos: Planes y Programas, Modelo de Operacion y Estructura
Organizacional. El comportamiento que registraron las entidades objeto de
control de la Contraloria, en cuanto a este componente fue el siguiente:

2.1.1.2.1 Entidades Territoriales

En el componente direccionamiento estratégico 15 entidades territoriales
indican un nivel de implementacion Alto, en donde se destacan con una
calificacion de 100 puntos, los municipios de: Palestina, Risaralda,
Marquetalia, Belalcazar y Viterbo y el Departamento de Caldas.

En cuanto a los municipios que informan una calificacion medio de
implementacion se encuentran: Filadelfia, Aguadas, Manzanares, Riosucio,
Anserma vy Victoria.

De otra parte los municipios de Marmato y Pensilvania son los que presentan
un nivel medio y bajo de implementacién con un 52.8 y 0 puntos
respectivamente.

2.1.1.2.2 Empresas Sociales del Estado ESEs

Este componente presenta un alto nivel de implementacion en 23 ESEs del
Departamento de Caldas, de igual manera las ESEs Hospitales de: San José
de Viterbo, San Lorenzo de Supia, Santa Ana de Palestina, San Antonio de
Marmato y Felipe Suarez de Salamina indican un nivel de implementacion
Medio.



CONTRALORIA

General de Caldas

21.1.23 Empresas Industriales y Comerciales del Estado

De acuerdo con el cuadro anexo No.3, de las 15 Empresas Industriales y
Comerciales del Estado del Departamento de Caldas, se establecio que 12
de ellas en el componente de direccionamiento estratégico, reportaron un
alto nivel de implementacion y 3 indican un nivel de avance medio, entre las
que se encuentran: Aguas de la Merced ESP, Empresa Municipal de aseo de
Victoria EMAV ESP, Empresa Publicas de Pensilvania ESP.

2113 Componente Administracion del Riesgo

Elementos de Control que suministra informacion a la Entidad Publica para
evaluar aquellos eventos negativos, tanto internos como externos, que
puedan afectar o impedir el logro de sus objetivos institucionales o los
eventos positivos, que identifican oportunidades para un mejor cumplimiento
de su funcién; permiten a la entidad publica autocontrolar aquellos eventos
que pueden afectar el cumplimiento de sus objetivos

Como resultado de este componente, se indica:
2.1.1.3.1 Entidades Territoriales

De las 27 entidades territoriales que conforman el Departamento de Caldas,
los que cumplieron con la implementacion del componente administracion del
riesgo de acuerdo con la encuesta realizada fueron los Municipios de:
Palestina, Norcasia, Risaralda, Marquetalia, Villamaria, Neira Samana y
Viterbo, obteniendo una calificacién de 100 puntos, de igual manera reportan
un nivel de cumplimiento alto 8 municipios y el Departamento con un una
calificacion que oscila entre 76 y 99.9 puntos.

Presentan un avance medio 7 municipios con una calificacion que fluctua
entre 51 y 76 puntos, asi mismo informan un nivel de avance bajo los
Municipios de: Pensilvania, Chinchina y el Municipio de Manzanares registra
un avance de 0 puntos en la implementacion.

2.1.1.3.2 Empresas Sociales del Estado ESEs
En la aplicacion del componente administracion del riesgo, el cual evalua los

riesgos en las entidades con el fin de mitigarlos o evitarlos, en aplicacion del
mismo, 20 entidades de salud obtuvieron una calificacién de avance alto, de

10



CONTRALORIA

General de Caldas

las cuales 11 reportaron la maxima calificacion de 100 puntos, entre los que
se encuentran las ESEs Hospitales de: San Antonio de Manzanares, Centro
de Salud Norcasia de Norcasia, San Juan de Dios de Pensilvania,
Departamental Santa Sofia, San Rafael de Risaralda, San Vicente de Paul
de Aranzazu, Dorada de La Dorada, San Félix de La Dorada, San José de
Aguadas, San José de Samana y San Simén de Victoria, asi mismo,
informaron un nivel de implementacion medio 7 entidades hospitalarias y la
ESE Hospital San Vicente de Paul de Anserma registra un nivel de
cumplimiento bajo con 15 puntos.

2.1.1.3.3 Empresas Industriales y Comerciales del Estado

En este componente de administracion del riesgo, 10 empresas presentan un
nivel de implementacion alto de las cuales 6 cumplieron la meta como son: la
Industria Licorera, Empocaldas, Inficaldas, Empresa para la Salud de Caldas
EDSA, Aguas de la Miel de Norcasia, Aquamana de Villamaria y Aguas de
Aranzazu, Aguas de la Merced, Empresa Municipal de Aseo EMAV de
Victoria y Empresa de Servicios Publicos de Viterbo cumplieron.

En cuanto a las empresas que han informado un nivel medio en la
implementacion de este componente, se encuentran: Aguas Manantiales de
Pacora, Empresa de Servicios Publicos de la Dorada, Empresa Municipal de
Servicio de Aseo EMSA de Riosucio y la Empresa de Servicios Publicos de
Pensilvania, asi mismo, indica un avance bajo la Empresa Regional del Norte
de Caldas.

2.1.2 Subsistema de Control De Gestion

Conjunto de Componentes de Control, que al interrelacionarse bajo la accién
de los niveles de autoridad y/o responsabilidad correspondientes, aseguran
el control a la ejecucion de los procesos de la entidad publica, orientandola a
la consecucion de los resultados y productos necesarios para el
cumplimiento de su Mision.

De alli que sea necesario establecer las reglas, acciones, métodos,
procedimientos e instrumentos necesarios en la entidad que le aseguren el
cumplimiento de las metas y objetivos previstos, a través de tres
Componentes, a saber: Actividades de Control, Informacion y Comunicacion
Publica.

11
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21.21 Componente Actividades de Control

Conjunto de Elementos que garantizan el control a la ejecucion de la funcién,
planes y programas de la entidad publica, haciendo efectivas las acciones
necesarias al manejo de riesgos y orientando la operacion hacia la
consecucion de sus resultados, metas y objetivos.

Una vez evaluado este componente en cuanto a su implementacion, se
determinaron los siguientes resultados:

2.1.2.1.1 Entidades Territoriales

Este componente presenta un nivel de implementacion alto en 9 Municipios
del Departamento de Caldas, siendo los mas sobresalientes los Municipios
de: Palestina, Norcasia, Risaralda y Viterbo y el Departamento de Caldas,
obteniendo una calificacién de 100 puntos, en este mismo sentido indican 13
municipios un cumplimiento medio y los Municipios de: Pacora, Neira,
Riosucio y Chinchina tuvieron un avance bajo en este componente.

2.1.2.1.2 Empresas Sociales del Estado ESEs.

En la aplicacion del componente de actividades de control, de las 28 ESEs
del Departamento de Caldas, 26 registran un alto nivel de implementacién,
estableciéndose como una fortaleza en el logro de los planes y programas de
las mismas, siendo la ESE Hospital Santa Ana de Palestina con 56.6 puntos,
ESE Hospital San Juan de Dios de Riosucio con 55 puntos, ESE Hospital
San Antonio de Marmato con 54 puntos, con un nivel de implementacion
Medio.

21213 Empresas Industriales y Comerciales del Estado

En el componente actividad de control presentaron un nivel de avance alto
en las siguientes empresas: La Industria Licorera de Caldas, Empocaldas,
Infi-Caldas, Aguas de la Miel de Norcasia y Aquamana de Villamaria, las
cuales obtuvieron la maxima calificacion de 100 puntos, de igual manera, la
Empresa Departamental para la Salud EDSA y Aguas de Aranzazu ESP.

Por otra parte las empresas de Aguas de la Merced, Aguas Manantiales de

Pacora, Empresa de Servicios Publicos de La Dorada ESP, Empresa
Municipal de Servicios de Aseo de Victoria EMAV y la Empresa de Servicios

12
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Publicos de Viterbo reportaron un nivel de implementacion medio, de igual
manera registraron un nivel bajo de avance en este componente las
empresas: Municipal de Servicio de Aseo de Riosucio EMSA, Empresa
Regional del Norte de Caldas y Empresas Publicas de Pensilvania.

21.2.2 Componente Informacion

Conjunto de Elementos de Control, conformado por datos que al ser
ordenados y procesados adquiere significado para los grupos de interés de la
entidad publica a los que va dirigido. Hace parte fundamental de la operacién
de la entidad al convertirse en insumo para la ejecucion de los procesos y a
su vez en producto de los mismos. Garantiza la base de la transparencia de
la actuacion publica, la Rendicion de Cuentas a la Comunidad y el
cumplimiento de obligaciones de informacion.

Es asi, como una vez analizada la implementacion del componente de
informacion, se constato:

2.1.2.2.1 Entidades Territoriales

El componente de informacion, presenté como resultado un alto nivel de
implementacion en 23 municipios del Departamento de Caldas, el cual oscila
entre 76 y 100 puntos.

Los Municipios que obtuvieron la calificacion maxima fueron: Palestina,
Norcasia, Risaralda, Villamaria y Viterbo y el Departamento de Caldas.

Indican una implementacion de medio con tendencia a alto los municipios de:
Filadelfia, Salamina y Marulanda.

2.1.2.2.2 Empresas Sociales del Estado ESEs

En el componente de informacion, reportaron un alto nivel de implementacion
23 ESEs del Departamento de Caldas, lo que garantiza la transparencia de la
actuaciéon publica, la Rendicibn de Cuentas a la Comunidad y el
cumplimiento de obligaciones de informacion, en aplicacion medio las ESEs:
Hospital San José de Viterbo, Hospital San José de Samana, Hospital San
José de Marulanda y el Hospital Santa Ana de Palestina y en un nivel de
implementacion bajo alto la ESE Hospital San Antonio de Marmato.

13
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21223 Empresas Industriales y Comerciales del Estado

En este componente se establecid6 que de las 15 Empresas Industriales y
Comerciales del Estado, 10 de ellas registran un nivel de cumplimiento alto,
en donde se destacan con una calificacion maxima: Empocaldas S.A. ESP,
Inficaldas y Aquamana de Villamaria, de igual manera, reportan un nivel de
avance medio 4 empresas y con un nivel de cumplimiento bajo la Empresa
Departamental para la Salud EDSA.

21.23 Componente Comunicacién Publica

Conjunto de Elementos de Control, que apoya la construccion de visidon
compartida, y el perfeccionamiento de las relaciones humanas de la entidad
publica con sus grupos de interés internos y externos, facilitando el
cumplimiento de sus objetivos institucionales y sociales, en concordancia con
lo establecido en el articulo 32 de la Ley 489 de 1998.

En aplicacion de la encuesta, se obtuvo como resultado:
2.1.2.3.1 Entidades Territoriales

En el componente comunicacién publica indican un nivel de implementacion
alto 15 municipios del Departamento entre los que obtuvieron un maximo
puntaje: Palestina, Aguadas, San José y Viterbo y el Departamento de
Caldas y con un nivel de implementacion medio 12 municipios.

2.1.2.3.2 Empresas Sociales del Estado ESEs

En el componente de comunicacién publica presentan un nivel alto de
implementacion 20 ESEs y las que obtuvieron una calificacion de 100 puntos
fueron: el Hospital San Bernardo de Filadelfia, Hospital San Félix de La
Dorada, Hospital San Cayetano de Marquetalia, y 5 ESEs presentan un nivel
medio: Hospital San José de Viterbo, Hospital Santa Ana de Palestina,
Hospital San José de Marulanda, y localizandose en un nivel de
implementacion bajo, la ESE Hospital San Marcos de Chinchina y la ESE
Hospital San Antonio de Marmato que no reporto avance.

14
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2.1.2.3.3 Empresas Industriales y Comerciales del Estado

Analizado el cuadro Anexo No.3, se determind que cumplieron con el
componente de comunicacion publica en un nivel alto 9 Empresas
Industriales y Comerciales del Estado, entre las que se destacan Inficaldas,
Empocaldas S.A. ESP y Aquamana de Villamaria, en un nivel medio de
avance 5 empresas y en este mismo sentido reportd un nivel de
cumplimiento bajo la Empresa Municipal de Servicio de Aseo EMSA de
Riosucio.

2.1.3. Subsistema de Control De Evaluacién

El Subsistema Permite valorar en forma permanente la efectividad del
Control Interno de la entidad publica; la eficiencia, eficacia y efectividad de
los procesos; el nivel de ejecucion de los planes y programas, los resultados
de la gestion, detectar desviaciones, establecer tendencias y generar
recomendaciones para orientar las acciones de mejoramiento de la
Organizacion Publica.

21.31 Componente Autoevaluacion

Conjunto de Elementos de Control que al actuar en forma coordinada en la
entidad publica, permite en cada area organizacional medir la efectividad de
los controles en los procesos y los resultados de la gestion en tiempo real,
verificando su capacidad para cumplir las metas y los resultados a su cargo y
tomar las medidas correctivas que sean necesarias al cumplimiento de los
objetivos previstos por la entidad.

Se obtuvo como resultado de lo anterior y en aplicacion de la encuesta, lo
siguiente:

2.1.3.1.1 Entidades Territoriales
En cumplimiento del componente de autoevaluacién el nivel de
implementacion alto la obtuvieron 11 municipios y el Departamento, de igual

reportan un avance medio 12 municipios y presentan una implementacién
baja: Marquetalia, Chinchina y Pensilvania.
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2.1.3.1.2 Empresas Sociales del Estado ESEs

En el componente de autoevaluacion reportan 22 entidades de salud un alto
nivel de implementacion incluida el Hospital Departamental Santa Sofia que
presenta 100 puntos, al igual que las ESEs de: Hospital San Antonio de
Manzanares, Centro de Salud de Norcasia, Hospital San Juan de Dios de
Pensilvania, Hospital San José de San José, Hospital San Bernardo de
Filadelfia, Hospital San Vicente de Paul de Aranzazu, ESE de la Dorada,
Hospital San Félix de La Dorada, Hospital San José de Aguadas, Hospital
San Simén de Victoria; 5 ESEs con un nivel de cumplimiento medio como
son: Hospital Santa Teresita de Pacora, Hospital San Antonio de Marmato,
Hospital San Marcos de Chinchina, Hospital San José de Viterbo, Hospital
Santa Ana de Palestina, sin embargo la ESE Hospital San Vicente de Padul
de Anserma presenta un nivel de avance bajo.

21313 Empresas Industriales y Comerciales del Estado

Analizada la implementacion que debian realizar las Empresas Industriales y
Comerciales del Estado en cuanto al componente de autoevaluacién, se
evidencio que cumplieron con éste en un nivel alto 9 Empresas Industriales y
Comerciales del Estado, entre las que sobresalen Inficaldas, Empocaldas
S.A. ESP y Aquamana de Villamaria, en este mismo sentido informan un
nivel medio de avance 5 empresas y registré un nivel de cumplimiento bajo la
Empresa Regional del Norte de Caldas.

2.1.3.2 Componente Evaluacion Independiente

Garantiza el examen autonomo y objetivo del Sistema de Control Interno, la
gestion y resultados corporativos de la entidad publica por parte de la Oficina
de Control Interno, Unidad de Auditoria Interna o quien haga sus veces,
debiendo ser independiente, neutro y objetivo y debe corresponder a un plan
y a un conjunto de programas que establecen objetivos especificos de
evaluacion al control, la gestion, los resultados y el seguimiento a los Planes
de Mejoramiento de la entidad.

Como consecuencia y en aplicacion a este componente, en la encuesta se
determiné:
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2.1.3.2.1 Entidades Territoriales

De las 27 entidades territoriales del Departamento de Caldas, se constaté
que de acuerdo con la encuesta reportada el nivel de calificacién fue el
siguiente: 17 Municipios y el Departamento arrojan una calificacion alta, entre
ellos los de maxima calificacion fueron: Palestina, Risaralda, Marquetalia,
Supia, Villamaria, Neira, Samana, Viterbo y el Departamento; Asimismo
indican como resultado una implementacion media 7 entidades territoriales y
con un cumplimiento bajo los municipios de: Aranzazu y Pacora que no
presenta resultados.

2.1.3.2.2 Empresas Sociales del Estado ESEs

En este componente se presentan 22 ESEs con implementacién alta,
informando un cumplimiento de 100 puntos: el Hospital Departamental Santa
Sofia, Hospital San Lorenzo de Supia, Hospital San Antonio de Manzanares,
Hospital San Juan de Dios de Pensilvania, Hospital San José de San José,
Hospital San Bernardo de Filadelfia, ESE de La Dorada, Hospital San Félix
de La Dorada, Hospital San Cayetano de Marquetalia, Hospital San Simén
de Victoria, Hospital San José de Belalcazar, con un nivel de avance medio
las ESEs de: Hospital Santa Teresita de Pacora, Hospital Departamental San
Juan de Dios de Riosucio, Hospital San Vicente de Paul de Anserma,
Hospital Santa Ana de Palestina y las ESEs Hospital San Antonio de
Marmato y Hospital San José de Viterbo reportaron calificacién baja.

21.3.23 Empresas Industriales y Comerciales del Estado

Estudiado el componente de evaluacion independiente, se evidencié una
implementacion con un resultado alto por parte de 10 empresas, entre las
que vale la pena resaltar, por reportar un cumplimiento maximo de 100
puntos: Licorera, Inficaldas, Empocaldas S.A. ESP, Aquamana de Villamaria
y Empresa de Servicios Publicos de La Dorada, en cuanto a las que indican
un nivel medio de avance se encuentra Aguas de Aranzazu y en un nivel de
cumplimiento bajo estan: Aguas Manantiales de Pacora, Empresa de
Servicios Publicos de Viterbo, la Empresa Regional de Aseo del Norte de
Caldas y la Empresa de Servicios Publicos de Pensilvania.

2.1.3.3. Componente Planes de Mejoramiento

Consolida las acciones de mejoramiento necesarias para corregir las
desviaciones encontradas en el Sistema de Control Interno y en la gestion de
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operaciones, que se generan como consecuencia de los procesos de
Autoevaluacion, de Evaluacion Independiente y de las observaciones
formales provenientes de los Organos de Control.

2.1.3.3.1 Entidades Territoriales

En el componente planes de mejoramiento 15 municipios y el Departamento
registran un nivel alto de implementacion, entre los que sobresalen con un
avance de 100 puntos: Aranzazu, Risaralda y Viterbo, de igual manera 6
municipios reportan un nivel medio de avance, asimismo, indican un nivel de
implementacion bajo, los municipios de: Manzanares, Marulanda, La Merced,
La Dorada y Pacora no enuncia resultados.

2.1.3.3.2 Empresas Sociales del Estado ESEs

En cuanto a la aplicacion que le dieron las ESEs al componente planes de
mejoramiento, se evidencido que 20 reportaron un alto cumplimiento como
son: Hospital San Antonio de Manzanares, Hospital San José de San José,
Hospital San Bernardo de Filadelfia, ESE de la Dorada, Hospital San José de
Aguadas, Hospital San Cayetano de Marquetalia, Hospital San José de
Samana, Hospital San Simén de Victoria, Hospital San José de Belalcazar,
presentan un nivel de implementacion medio 3 ESEs: el Hospital Santa
Teresita de Pacora, Hospital San Marcos de Chinchina, Hospital San José de
Viterbo y con un nivel de implementacion bajo 5 ESEs: Hospital Santa Ana
de Palestina, Hospital la Merced de la Merced, Hospital San Juan de Dios de
Riosucio, Hospital San Antonio de Marmato, Hospital San Vicente de Paul de
Anserma.

2.1.3.3.3. Empresas Industriales y Comerciales del Estado

En relacion con el componente de planes de mejoramiento, se puede
concluir que 9 empresas cumplieron con la implementacion de éste, entre las
que sobresalen por obtener la maxima calificacidon: Licorera, Empocaldas
S.A. ESP, Aquamana de Villamaria y la Empresas Municipal de Aseo de
Victoria, en un nivel medio se encuentra Aguas de La Merced, asi mismo
informan un nivel de avance bajo: La Empresa Departamental para la Salud
EDSA, Empresas de Servicios Publicos de Viterbo, la Empresa Regional de
Aseo del Norte de Caldas y no registré informacion en este sentido Aguas
Manantiales de Pacora.
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2.1.4. Otras Entidades

Por las caracteristicas especiales que presentan en su objeto social, se
analizaron de manera particular, las siguientes entidades: Administracion
Cooperativa de Entidades de Salud de Caldas y Quindio COODESCA,
Direccion Territorial de Salud de Caldas, Colegio Integrado Nacional de
Oriente de Pensilvania, Asamblea Departamental de Caldas, Contraloria
General del Municipio de Manizales y Fondo Rotatorio de la Vivienda para
los Trabajadores de la |.LC.

Se realizé una evaluacién consolidada por parte de la Contraloria General de
Caldas de la “Herramienta de apoyo para la calificacion del nivel de
implementacion del MECI, en los sujetos de control con base en la encuesta
referencial del DAFP”, donde se incluyeron los 9 componentes que contiene
la misma, evidenciandose que 5 entidades cumplieron con la implementacion
de los mismos en un nivel alto, a excepcion de la Direccion Territorial de
Salud de Caldas que registré un nivel de avance medio con tendencia a alto,
como se relaciona en el subsiguiente cuadro:

Subsistema Total
No. OTRAS ENTIDADES Control Estratégico |Control de Gestion | Control de Evaluacion | porcentaje en
% de Implementaciéf% de Implementacion |% de Implementacion | cumplimiento
ADMON COOPERATIVA DE ENTIDADES DE SALUD DE
1]CALDAS Y QUINDIO COODESCA 99.87 96.67 98.84 98.46
2|DIRECCION TERRITORIAL DE SALUD DE CALDAS 80.43 61.43 79.51 73.79
COLEGIO INTEGRADO NACIONAL DE ORIENTE
3|PENSILVANIA 99.77 100 99.92 99.90
FONDO ROTATORIO DE LA VIVIENDA PARA LOS
4{TRABAJADORES I.L.C 68.30 83.97 79.42 77.23
5|ASAMBLEA DEPARTAMENTAL DE CALDAS 100.00 96.46 98.51 98.32
6|CONTRALORIA GENERAL DEL MPIO DE MANIZALES 97.70 100 99.23 98.98
TOTALES 91.01 89.76 92.9/ 9111

2.1.5. RESUMEN GENERAL DE IMPLEMENTACION MECI

Como resultado de las diferentes calificaciones obtenidas en los subsistemas
del MECI, se relaciona un cuadro, de acuerdo con el objeto social por el cual
fueron creadas las entidades, con el fin de determinar el porcentaje de
cumplimiento del MECI a la fecha:
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SUJETOS DE CONTROL ALT(,)\I IVEL DE lMPLEmEgE CION MEE(; AI\-JSOO.ZOOS Total Entidades
ENTIDADES TERRITORIALES 17 8 2 27
ESE HOSPITALES 20 5 3 28
EMPRESAS COMERCIALES 9 6 0 15
OTRAS 5 1 0 6
TOTAL ENTIDADES 51 20 5 76

NIVEL DE IMPLEMENTACION MECI-1000:2005

25

BINIVEL DE )
IMPLEMENTACION MECH-
TO02006ALTO

20

B NIVEL DE )
IMPLEMENTACION MECH
1002006 MEDIO

15 4

B NIVELDE )
IMPLEMENTACION MECH

10 | T002006BA) O

) L

ENTIDADES TERRITORIALES EMPRESAS COMERCIALES

En referencia con lo anterior se deduce que:

Entidades territoriales. De las 27 entidades que la conforman han cumplido
con la implementacién del MECI en un nivel alto 17, 8 en un nivel medio, y 2
en un nivel bajo, entre los que se encuentran los Municipios de Pacora y La
Dorada.

Empresas Sociales del Estado ESEs. Reportaron un avance en la
implementacion del MECI alto 20 hospitales, incluido el Hospital
Departamental Santa Sofia, 5 registraron un nivel de cumplimiento medio y
tres un nivel bajo entre los cuales estan la ESEs Hospitales de: San Antonio
de Marmato, San Vicente de Paul de Anserma y el Santa Ana de Palestina.
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Empresas Industriales y Comerciales del Estado. Informan un nivel de
cumplimiento alto en la implementacion del MECI 9 empresas y 6 con un
nivel de avance medio.

Otras. La Administraciéon Cooperativa de Entidades de Salud de Caldas y
Quindio Coodesca, Direccién Territorial de Salud de Caldas, el Colegio
Integrado Nacional de Oriente Pensilvania, El Fondo Rotatorio de la Vivienda
para los Trabajadores |.L.C, la Asamblea Departamental de Caldas y la
Contraloria General Del Municipio de Manizales, informaron un cumplimiento
en la implementacion del MECI con una calificacion de Alto.

2.2 NIVEL DE AVANCE DE LA IMPLEMENTACION DEL MECI POR
COMPONENTES EN: LAS DIFERENTES SUBREGIONES DEL
DEPARTAMENTO DE CALDAS

Dado a que el Departamento de Caldas esta dividido por subregiones en el
Plan de Desarrollo Departamental de Caldas, se realizé analisis del nivel de
cumplimiento de los mismos, en cuanto a la aplicacién de la “Herramienta de
apoyo para la calificacién del nivel de implementacion del MECI, en los
sujetos de control con base en la encuesta referencial del DAFP”, y tomando
un promedio de los resultados con base a las entidades que conforman cada
una de las 6 subregiones del Departamento, de la siguiente forma:

* Subregion Oriente Alto: esta integrado por los municipios de:
Manzanares, Marquetalia, Marulanda y Pensilvania, las ESEs Hospitales
de: San Antonio de Manzanares, San Cayetano de Marquetalia, San José
de Marulanda y San Juan de Dios de Pensilvania, la Empresa de
Servicios Publicos de Pensilvania Esp y el Colegio Integrado Nacional de
Oriente de Pensilvania.

» Subregion Magdalena Caldense: Representado por los municipios de:
La Dorada, Norcasia, Samana y la Victoria, las ESEs hospitales de: La
Dorada de La Dorada, San Félix de La Dorada, Centro de Salud Norcasia
de Norcasia, San José de Samana y San Simén de Victoria, la Empresa
de Servicios Publicos de La Dorada ESP, Aguas de La Miel S.A ESP de
Norcasia y Empresa Municipal de Aseo de Victoria Emav ESP.

* Subregién Occidente Alto: Conformado por los municipios de: Filadelfia,

La Merced, Marmato, Riosucio y Supia y las ESEs Hospitales de: San
Bernardo de Filadelfia, La Merced de La Merced, San Antonio de
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Marmato, Departamental San Juan de Dios de Riosucio, San Lorenzo de
Supia, Aguas de La Merced Esp de La Merced y la Empresa Municipal de
Servicio de Aseo Emsa Esp de Riosucio.

Subregion Occidente Bajo: Integrado por los municipios de: Belalcazar,
Risaralda, San José y Viterbo, ESEs Hospitales de: San José de Viterbo,
San Vicente de Paul Anserma, San José de Belalcazar, San Rafael de
Risaralda y San José de San José.

Subregion Centro Sur: Representado por los municipios de: Chinchina,
Neira, Palestina, Villamaria, las ESEs Hospitales de: San Marcos De
Chinchina, San José de Neira, Santa Ana de Palestina, San Antonio de
Villamaria y Aquamana Esp de Villamaria.

Subregion del Norte: Conformado por los municipios de: Aguadas,
Pacora, Salamina, Aranzazu, las ESEs Hospitales de: San José de
Aguadas, Santa Teresita de Pacora, Departamental Felipe Suarez de
Salamina y San Vicente de Paul de Aranzazu, Aguas de Aranzazu Esp,
Aguas Manantiales de Pacora ESP y la Empresa Regional de Aseo del
Nortes de Caldas S.A.

Se obtuvieron los siguientes resultados:

SUBSISTENA
SUBREGION CONTROL CONTROL |CONTROL DE TOTAL
: : DE |\mpLEMENTACION
ESTRATEGICO  |DE GESTION |EVALUACION

ORIENTE ALTO 786 524 56,7 5257
MAGDALENA CALDENSE 933 864 923 50.67
OCCIDENTE ALTO 822 71 745 7590
OCCIDENTE BAJO 838 826 816 52.67
CENTRO SUR 856 792 814 52.07
NORTE 81,9 775 704 76.60
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IMPLEMENTACION MECI POR SUBREGIONES

100

@ SUBSISTEMA CONTROL
ESTRATEGICO

@ SUBSISTEMA CONTROL DE
GESTION

B SUBSISTEMA CONTROL DE
EVALUACION

De acuerdo con lo anterior, se concluye que en la implementacion de cada
uno de los subsistemas del MECI y tomando un promedio con base en las
entidades que integran cada una de las subregiones, se establecié un
cumplimiento alto en el Subsistema de Control Estratégico en las 6
Subregiones del Departamento de Caldas.

En cuanto al Subsistema de Control de Gestion, 5 de las 6 subregiones
alcanzaron un promedio alto de cumplimiento, a excepcién de la Subregién
Occidente Alto que obtuvo una calificacion de avance medio, como resultado
del reporte de la Empresa de Servicio de Aseo Emsa de Riosucio con 54.53
puntos, con un nivel medio con tendencia a bajo y la ESE Hospital San
Antonio de Marmato, que presentd una calificacion 33.9 puntos
determinandose como un nivel de avance bajo.

Con relacion al Subsistema de Control de Evaluacion, indican un nivel de
implementacion alto 4 subregiones y un nivel de implementacion medio 2,
como son:

Occidente Alto: efecto primordialmente por el registro en el nivel de avance
medio de los municipios de: Filadelfia, La Merced, Marmato y Riosucio, de la
ESE Hospital San Juan de Dios de Riosucio y de la Empresa de Servicio de
Aseo Emsa de Riosucio, asi mismo por el nivel implementacién bajo que
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reportd la ESE Hospital San Antonio de Marmato con una calificacién de 50
puntos.

Norte: el nivel medio en este subsector se dio como consecuencia del
registro en la calificacion medio con tendencia a bajo de las Empresas de
Servicios Publicos de: Aguas Manantiales de Pacora ESP y la Empresa
Regional de Aseo del Norte de Caldas.

2.3. NIVEL DE AVANCE DE IMPLEMENTACION DEL MECI POR
COMPONENTES, EN LOS SUJETOS DE CONTROL DE LA
CONTRALORIA GENERAL DE CALDAS POR PRESUPUESTO

En aplicacion de la “Herramienta de apoyo para la calificacion del nivel de
implementacion del MECI, en los sujetos de control con base en la encuesta
referencial del DAFP” y de acuerdo con la importancia de las entidades que
integran el Departamento de Caldas, en relaciéon con el Presupuesto, que
esta totalizado en $1.469.718.733.154 para la vigencia 2009, se presenta el
siguiente cuadro y grafico:

% Porcentaje SUBSISTEMA
No. SUJETO DE CONTROL PRESUPUESTO Control Control de Control de

de Presupuesto Estratégico gestion evaluacion IMPLE-hr/IOE-II—\IAI'I;KCIO'N
1 |DEPARTAMENTO DE CALDAS 422,602,317,687 28.75% 97.80 100.00 99.10 98.97
2 |INDUSTRIA LICORERA DE CALDAS 257,783,500,000 17.54% 93.60 97.80 100.00 97.13
INSTITUTQ DE FINANCIAMIENTO, 0569

3 [PROMOCION Y DESARROLLO DE CALDAS| 247,746,512,043 16.85% 91.30 100.00 95.77
4 [DIRECCION TERRITORIAL DE SALUD DE 85,776,342,900 5.84% 83.10 61.43 96.67 80.40
ESE HOSPITAL DEPARTAMENTAL SANTA| 08.44

5 |[SOFIA DE CALDAS 53,998,664,288 3.67% 97.90 99.43 98.00
6 |[EMPOCALDAS 28,956,121,732 1.97% 93.10 100.00 100.00 97.70
7 [MUNICIPIO DE LA DORADA 25,715,930,420 1.75% 47.50 62.43 45.58 51.84
8 [MUNICIPIO DE CHINCHINA 20,716,116,942 1.41% 75.00 64.87 58.78 66.22
9 [MUNICIPIO DE RIOSUCIO 20,035,131,474 1.36% 72.50 63.47 77.67 71.21
10 |ESE HOSPITAL SAN FELIX DE LA DORADA 16,696,502,000 1.14% 91.00 98.00 98.00 95.67
11 [MUNICIPIO DE AGUADAS 15,789,770,593 1.07% 87.80 84.57 87.02 86.46
12 |MUNICIPIO DE ANSERMA 13,723,624,871 0.93% 69.00 63.73 65.60 66.11
13 |[MUNICIPIO DE VILLAMARIA 11,932,252,609 0.81% 88.00 85.90 90.00 87.97
14 |JOTRAS (63 ENTIDADES) 248,245,945,595 16.91% 87.10 82.10 82.48 83.89

TOTALES 1,469.718,733,154 100%

De acuerdo con lo anterior, se evidenciéo que de los 76 sujetos de control,
vigilados por la Contraloria General de Caldas, 13 de ellos que equivalen al
17.10%, cubren un 83.09% con $1.221.472.787.559 del total del presupuesto
y 63 entidades el 16.91% con $248.245.945.595.
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IMPLEMENTACION MECI EN LAS ENTIDADES POR PRESUPUESTO
VIGENCIA 2009
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En relacion con el parrafo precedente, se determind que las entidades de
mas importancia, con respecto al total del presupuesto son: El Departamento
de Caldas con el 28.75%, la Industria Licorera de Caldas con el 17.54% vy el
Instituto de Financiamiento Promocién y Desarrollo de Caldas con el 16.85%.

En cuanto a la implementacién del MECI, obtuvieron una calificacion con un
nivel alto en cumplimiento 11 entidades, de las 13 que representan mayor
importancia con relacion al presupuesto total referenciado, asi mismo
registran un nivel medio de avance los Municipios de Riosucio y Anserma y
un avance medio con tendencia a bajo el Municipio de Chinchina.

En cuanto a las otras entidades (63) que representan el 16.85% del
presupuesto total del Departamento de Caldas, en promedio informan un
nivel de implementacion alto en el MECI.

2.4 NIVEL DE IMPLEMENTACION DEL MODELO ESTANDAR DE
CONTROL INTERNO EN LAS ENTIDADES SUJETAS A CONTROL

La informacién que a continuacién se relaciona, es generada por el aplicativo
“‘Evaluacion de Implementacion del MECI”, el cual fue suministrado a la
Contraloria General de Caldas en el Marco de Cooperacion con la
Contraloria General de la Republica.

25



CONTRALORIA

General de Caldas

Se aclara antes de presentar los resultados en el aplicativo, que el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica concedioé prérroga para
implementar el Modelo Estandar de Control Interno MECI-1000:2005 a 50
sujetos de control, mediante la Circular Externa No. 1000-01-2009, en igual
forma debieron cumplir 26 de nuestros vigilados a 8 de diciembre de 2008 en
este aspecto.

MNIVEL DE IMFLEMENTACIOI )

Medio 56,00% ——— ertura  de la Evaluacion del Nivel de
tandar de Control interno, se presenta a través

[ Bajo 0,009
! ;ador:
Alto 44,00%

Porcentaje de Sujetos de Control Evaluados 50

Sujetos de Control 100,0%

Evaluados Total Sujetos de Control 50

2.4.1.2 Resultados de la Evaluacién. La distribucién en cada uno de los
rangos establecidos para la clasificacion, segun el avance de la
implementacion del MECI de las entidades evaluadas, es el siguiente:

| Entidades Evaluadas: |
Nivel de No. de
Implementacion Entidades
Alto 22
Medio 28
Bajo 0

La siguiente tabla, muestra los resultados obtenidos a nivel general en los
subsistemas y componentes que integran el modelo:
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Modelo Estandar de Control Interno MECI — Nivel de Implementacién

SUBSISTEMA COMPONENTE

Control Estratégico Ambiente de Control 2,39
Direccionamiento Estratégico 2,51 @
Administracion del Riesgo 2,22

Este subsistema presenta un nivel de implementaciéon Medio

Control de Gestion Actividades de Control 2,10
Informacion 2,52 @
Comunicacion Publica 2,26

Este subsistema presenta un nivel de implementacion Medio

Control de Evaluacion | Autoevaluacion 2,30
Evaluacion Independiente 2,33
Planes de Mejoramiento 2,05

Este subsistema presenta un nivel de implementacién Medio

Los resultados por elemento se presentan en la siguiente tabla organizados
de mayor a menor nivel de implementacioén:

Resultados por Elemento

Elemento Nivel
Acuerdos, compromisos o protocolos éticos 2,82
Analisis de Riesgos 2,56
Auditoria Interna 2,26
Autoevaluacion de Gestion 2,36
Autoevaluacion del Control 2,44
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Elemento Nivel

Comunicacion informativa 2,34
Comunicacion Organizacional 2,5

Contexto Estratégico 2,48
Controles 1,74
Desarrollo del Talento Humano 2,12
Estilo de Direccion 2,54
Estructura Organizacional 2,66
Evaluacion del sistema de Control Interno 2,62
Identificacion de riesgos 2,46
Indicadores 2,16
Informacién Primaria 2,7

Informacién Secundaria 2,52
Manual de Operacién 2,28
Medios de Comunicacion 2,26
Modelo de operacién por procesos 2,64
Plan de mejoramiento individual 2,02
Plan de Mejoramiento institucional 2,32
Plan de mejoramiento por procesos 2,1

Planes y Programas 2,56
Politicas de Administracion de Riesgos 1,6

Politicas de Operacién 2,14
Procedimientos 2,66
Sistemas de Informacion 2,68
Valoracién de Riesgos 2,52

Las entidades que fueron objeto de esta evaluacién y su respectivo
resultado, se relacionan en la siguiente tabla:
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Nivel de Implementacion del MECI por Entidad

Id Entidad Nivel

1 ESE HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN ANTONIO DE MARMATO 1,689655
2 MUNICIPIO DE RISARALDA 3

3 ESE HOSPITAL SAN JOSE DE AGUADAS 3

4 ESE HOSPITAL SAN ANTONIO DE MANZANARES 3

5 ESE HOSPITAL SAN JOSE DE VITERBO 1,896551
6 MUNICIPIO DE PENSILVANIA 1,724137
7 ESE HOSPITAL SANTA ANA DE PALESTINA 1,793103
8 EMPRESAS PUBLICAS DE PENSILVANIA ESP 1,827586
9 AGUAS MANANTIALES DE PACORA ESP 1,931034
10 | ESE HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL DE ANSERMA 1,862068
11 | MUNICIPIO DE MARQUETALIA 1,862068
12 | EMPRESA REGIONAL DE ASEO DEL NORTE DE CALDAS S.A. ESP 1,620689
13 | ESE HOSPITAL SAN LORENZO DE SUPIA 2,586206
14 | ESE HOSPITAL SAN JOSE DE BELALCAZAR 2,75862
15 | MUNICIPIO DE SAMANA 2,862068
16 | MUNICIPIO DE AGUADAS 2,517241
17 | EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE LA DORADA ESP 2,551724
18 | ESE HOSPITAL SAN CAYETANO DE MARQUETALIA 2,724137
19 | ESE HOSPITAL DEPARTAMENTAL FELIPE SUAREZ DE SALAMINA 2,551724
20 | MUNICIPIO DE SUPIA 2,75862
21 | ESE HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN SIMON DE VICTORIA 2,827586
22 | ESE HOSPITAL SAN RAFAEL DE RISARALDA 2,965517
23 | ESE HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JOSE DE NEIRA 2,965517
24 | AGUAS DE ARANZAZU S.A. ESP 2,75862
25 | MUNICIPIO DE BELALCAZAR 2,689655
26 | MUNICIPIO DE SAN JOSE 2,689655

29




CONTRALORIA

General de Caldas

Id Entidad Nivel
27 | ESE HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN ANTONIO DE VILLAMARIA 2,620689
28 | MUNICIPIO DE ARANZAZU 2,793103
29 | FONDO ROTATORIO DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES AL | 2,620689

SERVICIO DE LA INDUSTRIA LICORERA DE CALDAS

30 | ESE HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JOSE DE MARULANDA 2,655172
31 | ESE HOSPITAL SAN JOSE DE SAMANA 2,724137
32 | MUNICIPIO DE ANSERMA 2,103448
33 | MUNICIPIO DE CHINCHINA 2

34 | MUNICIPIO DE NEIRA 2,413793
35 | ESE HOSPITAL SANTA TERESITA DE PACORA 2,482758
36 | MUNICIPIO DE MANZANARES 2,137931
37 | MUNICIPIO DE SALAMINA 2,310344
38 | MUNICIPIO DE PACORA 2,034482
39 | MUNICIPIO DE MARULANDA 2,172413
40 | MUNICIPIO DE LA DORADA 2

41 | MUNICIPIO DE RIOSUCIO 2,068965
42 | MUNICIPIO DE LA MERCED 2,137931
43 | AGUAS DE LA MERCED ESP 2,413793
44 | MUNICIPIO DE VICTORIA 2,241379
45 | ESE HOSPITAL SAN MARCOS DE CHINCHINA 2,448275
46 | EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIO DE ASEO EMSA ESP DE | 2,310344

RIOSUCIO

47 | ESE HOSPITAL LA MERCED DE LA MERCED 2,241379
48 | MUNICIPIO DE FILADELFIA 2,413793
49 | EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE VITERBO S.A. ESP EMSERVI | 2

50 | MUNICIPIO DE MARMATO 2,310344
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2.4.1.3 Analisis Especifico por Entidad
2.4.1.3.1 Entidades Territoriales

2.4.1.3.1.1 Municipio de Aguadas: Presenta en promedio un nivel de
implementacion Medio con tendencia a Alto, los componentes de Actividades
de Control y Planes de Mejoramiento los que presentan un nivel de
implementacion Medio.

2.4.1.3.1.2 Municipio de Anserma: Presenta en promedio un nivel de
implementacion Medio en sus componentes, hay elementos que tienen un
promedio de implementacion bajo como son: Politicas de Administracion del
Riesgo, Procedimientos, controles, Auditorias Internas y Planes de
Mejoramiento.

2.4.1.3.1.3 Municipio de Aranzazu: Presenta en promedio un nivel de
implementaciéon Medio con tendencia a Alto, siendo los componentes de
Administracion del Riesgo y la Evaluacion Independiente los que tienen una
calificacion de Medio.

2.4.1.3.1.4 Municipio de Belalcazar: Presenta en promedio un nivel de
implementacion Medio con tendencia a Alto, siendo los componentes de
Actividades de Control del Riesgo y la Evaluacién Independiente los que
tienen una calificacién de Medio.

2.4.1.3.1.5 Municipio de Chinchina: Presenta en promedio un nivel de
implementacion Medio, con una implementacién bajo en los componentes de
Administracion del riesgo, Actividades de Control, y un nivel Medio en los
componentes de Ambiente de Control, Comunicacion Publica,
Autoevaluacion, Evaluacion Independiente y Planes de mejoramiento.

2.4.1.3.1.6 Municipio de Filadelfia: Presenta en promedio un nivel de
implementaciéon Medio, siendo los componentes de Direccionamiento
Estratégico, Actividades de Control, Comunicacion Publica, Autoevaluacion y
Evaluacion Independiente que presentan un nivel medio.

2.4.1.3.1.7 Municipio de La Dorada: Presenta en promedio un nivel de

implementacion Medio, presentando un nivel de implementacion bajo en los
componentes de Ambiente de Control y Planes de Mejoramiento y un nivel
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de implementacion medio en los componentes de Actividades de Control,
Comunicacion Publica, Autoevaluacion y Planes de mejoramiento.

2.4.1.3.1.8 Municipio de La Merced: Presenta en promedio un nivel de
implementacion Medio, siendo el Subsistema de Control de Evaluacion el
que presenta un nivel de implementacidon bajo y del subsistema Estratégico
los componentes de Ambiente de Control, Administracion del Riesgo, al igual
que los componentes del Subsistema de Control de Gestion que presentan
un nivel de implementacion Medio.

2.4.1.3.1.9 Municipio de Manzanares: Presenta en promedio un nivel de
implementacion Medio, donde el componente Administracion del Riesgo el
que tiene un nivel de implementacion bajo, y los componentes
Direccionamiento estratégico, Actividades de Control, Autoevaluacion vy
Planes de Mejoramiento con una implementacién Medio.

2.41.3.1.10 Municipio de Marmato: Presenta en promedio un nivel de
implementacion Medio, ya que los componentes de Direccionamiento
Estratégico, Actividades de Control, Autoevaluacién, Evaluacion
Independiente y Planes de Mejoramiento obtuvieron un nivel de
implementaciéon de Medio, observandose que los elementos Modelo
Operacion por Proceso, Indicadores, Manual de Procedimientos, Auditorias
Internas y Plan de Mejoramiento Institucional reportan un nivel de
implementacion bajo.

2.4.1.3.1.11 Municipio de Marquetalia: Presenta en promedio un nivel de
implementacion Bajo con Tendencia a Medio, siendo los componentes de
Administracion del Riesgo, Actividades de Control y Planes de Mejoramiento
los que reportan un nivel de implementacién bajo, y los demas componentes
presentan un nivel de implementacion Medio.

2.4.1.3.1.12 Municipio de Marulanda: Presenta en promedio un nivel de
implementacion Medio, presentando un bajo promedio en el componente de
Planes de Mejoramiento, como también presentan un nivel de
implementacion Medio en los componentes de Direccionamiento Estratégico,
Administracion del Riesgo, Actividades de Control, Comunicacion Publica.

2.4.1.3.1.13 Municipio de Neira: Presenta en promedio un nivel de

implementacién Medio, con una implementacién Medio en los Subsistemas
de Gestidon en los componentes de Actividades de Control y comunicacion
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Publica, y en el Subsistema de Evaluacion en los componentes de
Autoevaluacion y Planes de Mejoramiento.

2.4.1.3.1.14 Municipio de Pacora: Presenta en promedio un nivel de
implementacion Medio, en donde los componentes de Autoevaluacién y
Planes de Mejoramiento presentan un nivel de implementacion bajo, y los
componentes Administracion del Riesgo, Actividades de Control,
Comunicacion Publica y la Autoevaluacion con un nivel de implementacién
Medio.

2.4.1.3.1.15 Municipio de Pensilvania: Presenta en promedio un nivel de
implementacion Bajo con Tendencia a Medio, debido a que los componentes
Ambientes de Control, Direccionamiento Estratégico y Autoevaluacion
presentan un promedio bajo, y los componentes de Administracion del
Riesgo, Actividades de Control, Comunicacién Publica, Evaluacion
Independiente y Planes de Mejoramiento presenta un promedio medio.

2.4.1.3.1.16 Municipio de Riosucio: Presenta en promedio un nivel de
implementacion Medio, siendo el componente Actividades de Control del
subsistema Control de Gestién el que presenta un nivel de implementacién
bajo, y el componente de evaluacion Independiente presenta un nivel alto,
los demas componentes tiene un nivel de implementacion Medio.

2.4.1.3.1.17 Municipio de Risaralda: Presenta en promedio un nivel de
implementacién Alto en todos los componentes.

2.4.1.3.1.18 Municipio de Salamina: Presenta en promedio un nivel de
implementacion Medio, en donde los componentes Administraciéon del
Riesgo, Informacion, Comunicacién Publica, Autoevaluacion y Planes de
Mejoramiento los que presentan un promedio de implementacion Medio y los
demas componentes con un promedio Alto.

2.41.3.1.19 Municipio de Samana: Presenta en promedio un nivel de
implementacion Medio con tendencia a Alto, en todos sus componentes.

2.4.1.3.1.20 Municipio de San José: Presenta en promedio un nivel de
implementaciéon Medio con tendencia a Alto, siendo los componentes de
Actividades de Control y Planes de Mejoramiento los que estan en un nivel
Medio en implementacion.
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2.41.3.1.21 Municipio de Supia: Presenta en promedio un nivel de
implementacion Medio con tendencia a Alto, siendo el componente de
Administracion del Riesgo el que presenta un cumplimiento Medio y sus
elementos Valoracion del Riesgo y Politicas del riesgo con una calificacion
promedio de Medio y bajo Respectivamente.

2.4.1.3.1.22 Municipio de Victoria: Presenta en promedio un nivel de
implementacion Medio, siendo la comunicacion Publica y la Evaluacidn
Independiente los componentes que obtienen un nivel alto de
implementacion y el resto de los componentes presentan un nivel de
implementacion Medio.

2.4.1.3.2 Empresas Sociales del Estado

2.4.1.3.2.1 ESE Hospital San José de Aguadas: Presenta en promedio un
nivel de implementacion Alto en todos sus componentes.

2.4.1.3.2.2 ESE Hospital San Vicente de Paul de Anserma: Presenta en
promedio un nivel de implementacién Bajo con Tendencia a Medio, siendo
los componentes Administracion del Riesgo, Actividades de Control y Planes
de Mejoramiento los de nivel de implementacidon bajo, y los componentes
Ambiente de Control, Informacion, Evaluacion y Evaluacién Independiente
los de implementacion Medio.

2.4.1.3.2.3 ESE Hospital San José de Belalcazar: Presenta en promedio un
nivel de implementacién Medio con tendencia a Alto, debido a que todos sus
componentes tienen un nivel de alto algunos elementos como Desarrollo de
Talento Humano, ldentificacién del Riesgo, Analisis del riesgo, Politicas de
Operacion y Sistemas de Informacion obtuvieron una calificacion de medio,
el los cuales la entidad debe trabajar mas para su implementacion.

2.4.1.3.2.4 ESE Hospital San Marcos de Chinchina: Presenta en promedio
un nivel de implementacion Medio, siendo los componentes de
Administracion del Riesgo, Actividades de Control, Autoevaluacion y Planes
de Mejoramiento los que presentan un nivel de implementacion Medio.

2.4.1.3.2.5 ESE Hospital La Merced de La Merced: Presenta en promedio
un nivel de implementacion Medio, siendo los componentes de Ambiente de
Control Administracion del Riesgo del Subsistema de Control Estratégico, y
el subsistema de Control de Gestidn los que presentan un nivel de
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Implementacion Medio y en el Subsistema de Evaluacién el componente de
Planes de Mejoramiento el que presenta un nivel bajo.

241.3.2.6 ESE Hospital San Antonio de Manzanares: Presenta en
promedio un nivel de implementaciéon Alto en todos sus componentes.

2.41.3.2.7 ESE Hospital Departamental San Antonio de Marmato: La
entidad presenta en promedio un nivel de implementacion Bajo con
Tendencia a Medio, debido a las siguientes debilidades en la implementacién
de actividades de control como politicas, procedimientos, controles,
indicadores, Manual de procedimiento, al igual que en la comunicacién
publica, por otra parte en el subsistema de evaluacidn en evaluacion
independiente y planes de mejoramiento su implementacion es baja.

2.4.1.3.2.8 ESE Hospital San Cayetano de Marquetalia: Presenta en
promedio un nivel de implementacion Medio con tendencia a Alto, mostrando
un promedio Medio en los componentes de Administracion del Riesgo vy
Actividades de control.

2413.29 ESE Hospital Departamental San José de Marulanda:
Presenta en promedio un nivel de implementacion Medio con tendencia a
Alto, siendo los componentes de Ambiente de Control, Informacién y
Comunicacion Publica los que tienen un nivel de implementacion medio.

2.4.1.3.2.10 ESE Hospital Departamental San José de Neira: Presenta en
promedio un nivel de implementacién Medio con tendencia a Alto, siendo el
elemento Politica de Administraciéon del Riesgo el que presenta una
implementacion promedio de Medio.

2.4.1.3.2.11 ESE Hospital Santa Teresita de Pacora: Presenta en promedio
un nivel de implementacion Medio, debido a que los componentes de
Administracion del Riesgo, Comunicacion Publica y Planes de Mejoramiento
obtuvieron una calificacién de Medio.

2.4.1.3.2.12 ESE Hospital Santa Ana de Palestina: Presenta en promedio
un nivel de implementacion Bajo con Tendencia a Medio, mostrando el
componente de Planes de Mejoramiento con un nivel de implementacion bajo
y los demas componentes con un nivel de implementacién medio.
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2.4.1.3.2.13 ESE Hospital San Rafael De Risaralda: Presenta en promedio
un nivel de implementacién Medio con tendencia a Alto, siendo el elemento
Indicadores del componente Actividades de Control el que presenta un
promedio medio.

2.4.1.3.2.14 ESE Hospital Departamental Felipe Suarez de Salamina:
Presenta en promedio un nivel de implementacion Medio con tendencia a
Alto, presentando un nivel de implementacion Medio en los componentes de
Direccionamiento Estratégico, Actividades de Control y Planes de
Mejoramiento, los demas el nivel de implementacion es Alto.

2.4.1.3.2.15 ESE Hospital San José de Samana: Presenta en promedio un
nivel de implementacion Medio con tendencia a Alto, sin embargo los
componentes de Actividades de Control e Informacion presentan un
promedio Medio en su implementacion.

2.4.1.3.2.16 ESE Hospital San Lorenzo de Supia: Presenta en promedio un
nivel de implementacion Medio con tendencia a Alto en todos sus
componentes.

2.4.1.3.2.17 ESE Hospital Departamental San Simén de Victoria: Presenta
en promedio un nivel de implementaciéon Medio con tendencia a Alto, siendo
el componente de Comunicacién Publica el que presenta una calificacion de
implementacién con promedio Medio.

2.4.1.3.2.18 ESE Hospital Departamental San Antonio de Villamaria:
Presenta en promedio un nivel de implementacion Medio con tendencia a
Alto, siendo los componentes de Actividades de Control, Comunicacion
Publica y planes de Mejoramiento los que presentan un promedio de
implementacion medio.

2.4.1.3.2.19 ESE Hospital San José de Viterbo: Presenta en promedio un
nivel de implementacion Bajo con Tendencia a Medio en todos sus
componentes con excepcidon del componente de Evaluacion Independiente
que presenta un nivel de implementacion bajo.
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2.4.1.3.3 Empresas Industriales y Comerciales del Estado

2.4.1.3.3.1 Aguas de Aranzazu S.A. ESP: Presenta en promedio un nivel de
implementacion Medio con tendencia a Alto, siendo el Subsistema de
Evaluacion Independiente el que tiene un nivel de implementaciéon Medio.

2.4.1.3.3.2 Empresa de Servicios Publicos de La Dorada ESP: Presenta
en promedio un nivel de implementacion Medio con tendencia a Alto,
mostrando los componentes de Administracion del Riesgo y Actividades de
Control con un nivel de implementacion Medio.

2.41.3.3.3 Aguas de La Merced ESP: Presenta en promedio un nivel de
implementacién Medio, siendo en el Subsistema de Control de Gestion los
componentes de Ambiente de Control y Direccionamiento Estratégico, y en
Subsistema de Gestion el componente de Actividades de Control y en
Subsistema de Evaluacion el componente de Planes de mejoramiento los
que presentan un nivel de implementacién Medio, sin embrago los elementos
de Administracion del Riesgo y Planes de Mejoramiento por Procesos
presentan una calificacion baja en su implementacion.

2.4.1.3.3.4 Aguas Manantiales de Pacora ESP: Presenta en promedio un
nivel de implementacion Bajo con Tendencia a Medio, presentando un nivel
de implementacién bajo en los componentes de Evaluaciéon Independiente y
Planes de Mejoramiento, y los demas componentes una implementacion de
medio a excepcién del componente de Direccionamiento Estratégico que es
Alta su implementacion.

2.4.1.3.3.5 Empresas Publicas de Pensilvania ESP: Presenta en promedio
un nivel de implementacion Bajo con Tendencia a Medio, presentando un
nivel bajo en la implementacion de los componentes de Ambiente de Control,
Actividades de Control Evaluacion Independiente y Planes de Mejoramiento,
al igual que presenta un nivel de implementacién Medio en el componente de
Direccionamiento Estratégico, Administracién del Riesgo, Comunicacién
Publica y Autoevaluacion.

2.41.3.3.6 Empresa Municipal de Servicio de Aseo EMSA ESP de
Riosucio: Presenta en promedio un nivel de implementacién Medio, siendo
los componentes de Administraciéon del Riesgo, Actividades de Control,
Informacién, Comunicacion Publica y Planes de Mejoramiento los que
presentan el nivel de implementacion Medio.
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2.4.1.3.3.7 Empresa Regional de Aseo del Norte de Caldas S.A. ESP:
Presenta en promedio un nivel de implementacion Bajo con Tendencia a
Medio, siendo los componentes de Administracion del Riesgo, Actividades de
Control, Evaluacién, Evaluacion Independiente y Planes de mejoramiento
que presentan un bajo nivel de implementacion, y con un nivel medio los
componentes de Ambiente de Control, Direccionamiento estratégico y
comunicaciéon Publica.

24.1.3.3.8 Empresa de Servicios Publicos de Viterbo S.A. ESP
EMSERVI: Presenta en promedio un nivel de implementacién Medio, siendo
los componentes de Evaluacion Independiente y Planes de Mejoramiento los
que presentan un nivel de implementacion bajo, los demas presentan un
nivel de implementacion medio a excepcion del Direccionamiento Estratégico
que es alto.

2.4.1.3.4 Otras Entidades

2.41.3.41 Fondo Rotatorio de la Vivienda para los Trabajadores al
Servicio de la Industria Licorera de Caldas: Presenta en promedio un nivel
de implementacién Medio con tendencia a Alto, siendo los componentes de
Ambiente de Control y Administracién del Riesgo los que presentan
elementos como Desarrollo de Talento Humano, Estilo de Direccion y
Politicas de Administracién del Riesgo con un nivel de implementacion bajo.

2.4.2 Entidades sin Prérroga:

2421 Cobertura. La cobertura de la Evaluacion del Nivel de
Implementaciéon del Modelo Estandar de Control interno, se presenta a través
del resultado del siguiente indicador:

Indicador Datos | Resultado

Porcentaje de | g iet0s de Control Evaluados 26

Sujetos de Control 100,0%

Evaluados Total Sujetos de Control 26
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Baio 0.00%
ajo 0,00% —

- 9 Alto 30,77% lacion. La distribucién en cada uno de los
edia b clasificacion segun el avance de la

impTementacién del MECI de las entidades evaluadas, es el siguiente:

| Entidades Evaluadas: |
Nivel de No. de
Implementacion Entidades
Alto 8
Medio 18
Bajo 0

La siguiente tabla muestra los resultados obtenidos a nivel general en los
subsistemas y componentes que integran el modelo:

SUBSISTEMA COMPONENTE

Control Ambiente de Control 2,77
Direccionamiento Estratégico 2,99
Administracion del Riesgo 2,85
Este subsistema presenta un nivel de implementacién Medio con

Estratégico

Tendencia a Alto

Control de Gestion | Actividades de Control 2,75
Informacion 2,81
Comunicaciéon Publica 2,87

Este subsistema presenta un nivel de implementacién Medio con

Tendencia a Alto

Control de Autoevaluacion 2,90
Evaluacién Evaluacion Inereqdlente 2,88
Planes de Mejoramiento 2,77

Este subsistema presenta un nivel de implementacién Medio con

Tendencia a Alto
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Los resultados por elemento, se presentan en la siguiente tabla organizados
de mayor a menor nivel de implementacion:

Elemento Nivel
Acuerdos, compromisos o protocolos éticos 3
Analisis de Riesgos 2,807692
Auditoria Interna 2,807692
Autoevaluacion de Gestion 2,807692
Autoevaluacion del Control 3
Comunicacion informativa 2,76923
Comunicacién Organizacional 2,884615
Contexto Estratégico 2,923076
Controles 2,692307
Desarrollo del Talento Humano 2,461538
Estilo de Direccidon 2,846153
Estructura Organizacional 3
Evaluacion del sistema de Control Interno 2,961538
Identificacion de riesgos 2,923076
Indicadores 2,730769
Informacién Primaria 2,884615
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Elemento Nivel
Informacién Secundaria 2,76923
Manual de Operacién 2,576923
Medios de Comunicacion 2,961538
Modelo de operacién por procesos 3
Plan de mejoramiento individual 2,692307
Plan de Mejoramiento institucional 2,846153
Plan de mejoramiento por procesos 2,76923
Planes y Programas 2,961538
Politicas de Administracion de Riesgos 2,76923
Politicas de Operacion 2,76923
Procedimientos 2,961538
Sistemas de Informacién 2,76923
Valoracion de Riesgos 2,807692

Las entidades que fueron objeto de esta evaluacion y su respectivo resultado
se relacionan en la siguiente tabla:

Id Entidad Nivel

1 COLEGIO INTEGRADO NACIONAL ORIENTE DE CALDAS DE| 3
PENSILVANIA

2 MUNICIPIO DE VITERBO 2,965517

3 GOBERNACION DE CALDAS 2,965517

4 ESE HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JOSE DE SAN JOSE 2,862068

5 ESE DORADA SALUD 2,931034

6 ADMINISTRACION COOPERATIVA DE ENTIDADES DE SALUD DE | 2,965517
CALDAS Y QUINDIO COODESCA

7 ESE HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN VICENTE DE PAUL DE | 2,827586
ARANZAZU
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Id Entidad Nivel

8 ESE HOSPITAL SAN BERNARDO DE FILADELFIA 2,75862

9 ESE HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JUAN DE DIOS DE RIOSUCIO 2,103448
10 | EMPRESA DEPARTAMENTAL PARA LA SALUD EDSA 2,206896
11 | ASAMBLEA DEPARTAMENTAL DE CALDAS 2,965517
12 | CONTRALORIA GENERAL DEL MUNICIPIO DE MANIZALES 2,965517
13 | INDUSTRIA LICORERA DE CALDAS 2,965517

14 | INSTITUTO DE FINANCIAMIENTO, PROMOCION Y DESARROLLO DE | 2,931034
CALDAS INFI-CALDAS

15 [ EMPRESA MUNICIPAL DE ASEO DE VICTORIA EMAV ESP 2,551724

16 | EMPRESA DE OBRAS SANITARIAS DE CALDAS EMPOCALDAS S.A. | 2,724137
ESP

17 | DIRECCION TERRITORIAL DE SALUD DE CALDAS 2,344827

18 [ MUNICIPIO DE VILLAMARIA 2,689655

19 | ESE HOSPITAL DEPARTAMENTAL SANTA SOFIA DE CALDAS 3

20 | AGUAS DE LA MIEL S.A. ESP DE NORCASIA 3

21 | AQUAMANA ESP DE VILLAMARIA 3

22 | MUNICIPIO DE NORCASIA 3

23 | MUNICIPIO DE PALESTINA 3

24 | ESE HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE PENSILVANIA 3

25 | ESE HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAGRADO CORAZON DE |3
NORCASIA

26 | ESE HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN FELIX DE LA DORADA 2,931034

2.4.2.3 Analisis Especifico por Entidad

2.4.2.3.1 Entidades Territoriales

2.4.2.3.1.1 Gobernacion de Caldas: El subsistema presenta en promedio un
nivel de implementacion Medio con Tendencia a Alto, siendo el componente

de Ambiente de Control el que presenta un nivel de implementacion medio.

2.4.2.3.1.2 Municipio de Norcasia: Presenta un nivel de implementacion
Alto en todos los componentes.

2.4.2.3.1.3 Municipio de Palestina: Presenta un nivel de implementacion
Alto en todos los componentes.

2.4.2.3.1.4 Municipio de Villamaria: Presenta en promedio un nivel de
implementacion Medio, ya que los componentes de Ambiente de Control,

42




S

CONTRALORIA

General de Caldas

Actividades de Control, Evaluacion y Planes de mejoramiento obtuvieron una
calificacion de incumplimiento Medio.

2.4.2.3.1.5 Municipio de Viterbo: El subsistema presenta en promedio un
nivel de implementacion Medio con Tendencia a Alto, siendo el componente
de Ambiente de Control el que presenta un nivel de implementacion medio.

2.4.2.3.2 Empresas Sociales del Estado

24.23.21 ESE Hospital Departamental San Vicente de Paul de
Aranzazu: La calificacion da como resultado promedio un nivel de
implementacion Medio con tendencia a Alto, presentando de un
incumplimiento Medio en los componentes de Ambiente de Control,
Actividades de Control, Evaluacion Independiente y planes de Mejoramiento.

2.4.2.3.2.2 ESE Hospital San Bernardo de Filadelfia: La calificacién da
como resultado promedio un nivel de implementacién Medio con Tendencia a
Alto, ya que presenta un incumplimiento medio en los componentes de
Ambiente de Control, Administracion del Riesgo, Actividades de Control e
Informacion, los otros componentes han cumplido.

2.4.2.3.2.3 ESE Hospital San Juan de Dios de Pensilvania: Presenta un
nivel de implementacion Alto en todos los componentes.

2.4.2.3.2.4 ESE Hospital Departamental San Félix de La Dorada: Presenta
un nivel de implementacion Medio con tendencia a Alto, presentando un
incumplimiento medio en los componentes de Ambiente de Control y
Actividades de Control.

2.4.2.3.2.5 ESE Hospital Departamental Sagrado Corazén de Norcasia:
Presenta un nivel de implementaciéon Alto en todos los componentes.

2.4.2.3.2.6 ESE Hospital Departamental San José de San José: El
subsistema presenta en promedio un nivel de implementacion Medio con
Tendencia a Alto, siendo los componentes de Administracion del Riesgo,
Comunicacion Publica y Evaluacion Independiente los que presentan un nivel
de Incumplimiento Medio.

2.4.2.3.2.7 ESE Dorada Salud: El subsistema presenta en promedio un nivel
de implementacion Medio con Tendencia a Alto, siendo los componentes de
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ambiente de Control e Informacion los que tienen un nivel de implementacion
Medio.

2.4.2.3.2.8 ESE Hospital Departamental San Juan de Dios De Riosucio:
La calificacion da como resultado promedio un nivel de implementacion
Medio con tendencia a bajo, por el incumplimiento alto en los componentes
de Administracion del Riesgo, Actividades de Control y planes de
mejoramiento, al igual que un incumplimiento medio en los componentes de
Ambiente de Control, Informacién, Comunicacién Publica, Autoevaluacion,
Evaluacion Independiente y planes de mejoramiento.

2.4.2.3.2.9 ESE Hospital Departamental Santa Sofia de Caldas: Presenta
un nivel de implementacion Alto en todos los componentes.

2.4.2.3.3 Empresas Industriales y Comerciales del Estado

2.4.2.3.3.1 Industria Licorera de Caldas: Presenta en promedio un nivel de
implementacion Medio con Tendencia a Alto, siendo solamente el
componente de Ambiente de Control el que presenta un incumplimiento
Medio.

2.4.2.3.3.2 Instituto de Financiamiento, Promocién y Desarrollo de
Caldas INFI-CALDAS: Presenta en promedio un nivel de implementacion
Medio con Tendencia a Alto, solamente presentando los componentes de
Ambiente de Control y Planes de Mejoramiento.

2.4.2.3.3.3 Empresa de Obras Sanitarias de Caldas Empocaldas S.A.
ESP: Presenta en promedio un nivel de implementacion Medio, con un
incumplimiento Medio en los componentes de Ambiente de Control,
Comunicacion Publica, Autoevaluacion, Evaluacion Independiente y Planes
de Mejoramiento.

2.4.2.3.3.4 Empresa Departamental para la Salud EDSA: La calificacion
obtenida por la entidad es en promedio un nivel de implementacién Medio
con tendencia a Bajo, presentando un incumplimiento Alto en los
componentes de Informacion, Comunicacion Publica y Planes de
Mejoramiento, al igual que un incumplimiento Medio en los componentes de
Ambiente de Control, Direccionamiento Estratégico, Actividades de Control y
Autoevaluacion; dejando en evidencia su baja implementacion.

44



CONTRALORIA

General de Caldas

2.4.2.3.3.5 Aguas de La Miel S.A. ESP de Norcasia: Presenta un nivel de
implementacion Alto en todos los componentes.

2.4.2.3.3.6 Empresa Municipal de Aseo de Victoria EMAV ESP: Presenta
en promedio un nivel de implementacion Medio, como un incumplimiento
medio en los componentes de Ambiente de Control, Administraciéon del
Riesgo, Informacion, Comunicacion Publica, y un incumplimiento Alto en el
componente Actividades de Control.

24.23.3.7 Aquamana ESP de Villamaria: Presenta un nivel de
implementacion Alto en todos los componentes.

2.4.2.3.4 Otras Entidades

2.4.2.3.4.1 Asamblea Departamental de Caldas: Presenta en promedio un
nivel de implementacion Medio con Tendencia a Alto, presentando
incumplimiento solamente en el componente de Actividades de Control.

2.4.2.3.4.2 Contraloria General del Municipio de Manizales: Presenta en
promedio un nivel de implementacion Medio con Tendencia a Alto,
presentando incumplimiento solamente en el componente de Ambiente de
Control.

2.4.2.3.4.3 Direccion Territorial de Salud de Caldas: Presenta en promedio
un nivel de implementacion Medio, teniendo un incumplimiento Alto los
componentes de Administracion del Riesgo y la Informacién, los
componentes de Ambiente de Control, Actividades de Control y la Evaluacion
Independiente tiene un incumplimiento Medio. Lo que deja en evidencia el
incumplimiento su implementacion por parte de la entidad.

2.4.2.3.4.4 Administracion Cooperativa de Entidades de Salud de Caldas
y Quindio COODESCA: El subsistema presenta en promedio un nivel de
implementacion Medio con Tendencia a Alto, ya que solo presenta un
incumplimiento Medio en el componente de Comunicacion Publica.

2.4.2.3.4.5 Colegio Integrado Nacional Oriente de Caldas de Pensilvania:

El subsistema presenta en promedio un nivel de implementacion Alto en
todos sus componentes.
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3. CONCLUSIONES

La Contraloria General de Caldas a través de la Auditoria Gubernamental
con Enfoque Integral modalidades Regular, Especial y/o seguimiento a los
planes de mejoramiento, realizadas a las diferentes entidades objeto de
control, ha coadyuvado a que se realicen actividades encaminadas a
subsanar las inconsistencias detectadas en la operatividad del Sistema de
Control interno, buscando con ello la consolidacion de la calidad y la
eficiencia de los mismos y la mejora continua en los diferentes procesos de
las entidades.

Las diferentes evaluaciones y seguimientos efectuados por parte de la
Contraloria General de Caldas, a través auditorias realizadas y de la Oficina
Asesora de Control Interno, con el fin de que las entidades objeto de control
dieran aplicacion a la herramienta del Modelo Estandar de Control Interno
“‘MECI 1000-2005", contribuyé a que de 76 entidades, informen un avance
alto el 67.10%, una implementacién medio el 26.32% y en un minimo
porcentaje de cumplimiento con un nivel bajo el 6.58%, en esta herramienta.
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ANEXO No. 1
NIVEL DE IMPLEMENTACION DEL MODELO ESTANDAR MECI- 1000:2005 EN LAS ENTIDADES TERRITORIALES

SUBSISTEMAS
CONTROL ESTRATEGICO  hde CONTROL DE GESTION | tede CONTROL DE EVALUACION | %hde
Ne- SUJETO DE CONTROL Ambiente de | DireccionamientjAdministracion |- oo fActividades de [Informacion  |Comunicacion "o @ JAutoevaluacion [Evaluacion  |Planes de MPIemEnacion
Control 0 Estratégico  |del Riesgo ion Control Publica on Independiente  [Mejoramiento

1|DEPARTAMENTO DE CALDAS 97.8 100.0 93.6 97.13 100 100 100] 100.00 100 100 97.3 99.10
2[MUNICIPIO DE PALESTINA 99.9 100.0 100.0 99.97 100 100 100] 100.00 100 100 97.3 99.10
3[MUNICIPIO DE NORCASIA 99.0 100.0 100.0 99.67 100 100 98.3] 99.43 100 95 96.7 97.23
4[MUNICIPIO DE ARANZAZU 97.0 98.0 80.0 91.67 95 89.7 79.71 88.13 96.85 50 100 82.28
5[MUNICIPIO DE RISARALDA 97.0 100.0 100.0 99.00 100 100 97.7)  99.23 99.7 100 100, 99.90
6[MUNICIPIO DE MARQUETALIA 90.0 100.0 100.0 96.67 69.6 95.3 91 85.30 46.8 100 93.3 80.03
7[MUNICIPIO DE SUPIA 90.0 100.0 82.0 90.67 88.8 82 771 82.60 87.9 91 92.5 90.47
8[MUNICIPIO DE FILADELFIA 89.0 .7 87.0 82.57 65.4 70.3 61.3] 65.67 70.35 66.5 83.3 73.38
9[MUNICIPIO DE BELALCAZAR 88.5 100.0 81.0 89.83 57 88.7 93.3] 79.67 94.7 67.5 96.7 86.30
10|MUNICIPIO DE VILLAMARIA 88.0 100.0 100.0 96.00 61 100 96.7] 85.90 90 100 80 90.00
11[MUNICIPIO DE AGUADAS 87.8 70.0 73.0 76.93 67 86.7 79.67) 77.79 71.35 98 91.7 87.02
12[MUNICIPIO DE MARMATO 86.5 52.8 85.0 74.77 65.2 86.3 77.7) 76.40 66.95 65 80 70.65
13]MUNICIPIO DE MANZANARES 84.0 66.0 - 50.00 64.6 94.3 91 83.30 50.2 90.5 46.7 62.47
14[MUNICIPIO DE SALAMINA 83.0 85.9 64.0 77.63 82.8 67.3 55| 68.37 72.25 95.5 80 82.58
15[MUNICIPIO DE NEIRA 82.0 80.4 100.0 87.47 42 80 70| 64.00 65.35 100 63.3 76.22
16| MUNICIPIO DE SAMANA 80.0 95.9 100.0 91.97 93 81 81.7] 85.23 99.2 100 100 99.73
17[MUNICIPIO DE SAN JOSE 78.5 97.0 91.0 88.83 63 86.7 100] 83.23 93.95 90 65 82.98
18[MUNICIPIO DE PACORA 775 90.7 71.0 79.73 49 7 52.3] 59.43 67.6 0 0 22.53
19| MUNICIPIO DE MARULANDA 76.0 82.2 72.0 76.73 61 75.7 64] 66.90 73.7 88.5 35 65.73
20[MUNICIPIO DE CHINCHINA 75.0 83.1 36.0 64.70 36 94.3 64.3] 64.87 46.35 70 60 58.78
21[MUNICIPIO DE LA MERCED 75.0 89.0 59.0 74.33 64.2 66.3 61.7] 64.07 76.8 83 35 64.93
22l MUNICIPIO DE RIOSUCIO 72.5 65.0 80.0 72.50 46.4 76 68| 63.47 68 90 75 77.67
23|MUNICIPIO DE ANSERMA 69.0 65.0 71.0 68.33 55.6 76.3 59.3] 63.73 65.6 64.5 66.7 65.60
24|MUNICIPIO DE VICTORIA 65.0 70.1 63.0 66.03 71.6 81 75| 7587 70.9 97 78.3 82.07
2s|MUNICIPIO DE LA DORADA 475 80.6 87.0 71.70 56 77 54.3] 62.43 57.55 52.5 26.7 45.58
26[MUNICIPIO DE PENSILVANIA - - 40.0 13.33) 60 80.7 68.3] 69.67, 43.25 67 60 56.75
27|MUNICIPIO DE VITERBO 93.8 100.0 100.0 97.93 100 100 100] 100.00 100 100 100 100.00
80.3 83.1 78.4 80.6 70.9 85.7 78.4 78.3 76.9 82.3 74.1 77.7
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ANEXO No. 2
NIVEL DE IMPLEMENTACION DEL MODELO ESTANDAR MECI- 1000:2005 EN LAS EMPRESAS SOCIALES DEL ESTADO ESEs
SUBSISTEMAS
CONTROL ESTRATEGICO CONTROL DE GESTION CONTROL DE EVALUACION
No. SUJETO DE CONTROL [Ambiente de  |Direccionamiento |Administracion % de Actividades de  [Informacio|Comunicacf% de [Autosvaluaci |Evaluacion  JPlanes de % de
Control Estratégico del Riesgo implementa | Control n i6n Publica jimplementajon Independient [Mejoramier plementa
cion cion e cion
1|ESE HOSPITAL SAN LORENZO DE SUPIA 96.0 62.5 63.0] 73.8 88.8] 95.3] 82.0] 88.7 76.8] 100.0 92.5] 89.8
2|ESE HOSPITAL DEPTAL FELIPE SUAREZ DE 93.3 75.5 86.0] 84.9 72.6] 85.0] 79.0] 78.9 78.3 88.5 73.3] 80.0
3|ESE HOSPITAL SAN ANTONIO DE MANZANARES 100.0 100.0 100.0) 100.0 100.0f 95.3] 97.7] 97.7] 100.0f 100.0] 100.0] 100.0
4|HOSPITAL CENTRO DE SALUD NORCASIA DE 99.0 100.0 100.0] 99.7 100.0{ 100.0{f 96.7] 98.9] 100.0 95.0 96.7] 97.2
5|ESE HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE 98.3 100.0 100.0] 994 100.0{ 100.0f 98.3] 99.4] 100.0{ 100.0 96.7] 98.9
6|ESE HOSPITAL DEPARTAMENTAL SANTA SOFIA 97.9 96.7 100.0] 98.2 100.0{ 100.0f 98.3] 99.4] 100.0f 100.0 94.0] 98.0
7|HOSPITAL SAN JOSE DE SAN JOSE 96.9 100.0 90.0) 95.6 100.0f 96.0f 90.0f 95.3] 100.0 90.0| 100.0] 96.7
8|HOSPITAL SAN RAFAEL DE RISARALDA 95.0 93.9 100.0] 96.3 93.5] 95.00 953] 946 93.5 97.0 96.7] 95.7
9|ESE HOSPITAL SAN BERNARDO DE FILADELFIA 93.4 100.0 86.8] 93.4 83.0] 92.3] 100.0f 91.8] 100.0] 100.0) 100.0] 100.0
10|HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL DE ARANZAZU 93.2 96.7 100.0] 96.6 90.0 100.0f 96.7] 95.6] 100.0 85.0 88.0] 91.0
11|ESE DORADA DE LA DORADA 93.0 100.0 100.0) 97.7 100.0f 92.3] 98.3] 96.9] 100.0f 100.0] 100.0] 100.0
12|ESE HOSPITAL SAN FELIX DE LA DORADA 91.0 96.7 100.0] 95.9 94.0] 100.0{ 100.0] 98.00 100.0f 100.0 94.0] 98.0
13|ESE HOSPITAL SAN JOSE DE AGUADAS 88.0 100.0 100.0] 96.0 96.0] 100.0] 93.0} 96.3] 100.0 85.00 100.0] 95.0
14[HOSPITAL SAN CAYETANO DE MARQUETALIA 87.5 93.8 83.0] 88.1 70.8] 90.7] 100.0) 87.2 90.1] 100.0f 113.3] 101.1
15|ESE HOSPITAL SANTA TERESITA DE PACORA 86.0 76.4 74.0] 78.8 78.8] 90.7] 63.7) 77.7 75.4 72.5 68.3] 72.1
16|ESE HOSPITAL SAN JOSE DE SAMANA 85.5 98.3 100.0] 94.6 83.0] 66.0] 90.7] 79.9 99.9 98.0] 100.0] 99.3
17]HOSPITAL SAN ANTONIO DE MARMATO 85.5 70.0 69.0] 74.8 54.0| 477 0.0] 339 62.8 40.0 21.7] 415
18|HOSPITAL SAN JOSE DE NEIRA 85.0 90.8 95.00 90.3 96.8] 90.3] 97.7] 94.9 93.5 97.0 96.7] 95.7
19|ESE HOSPITAL SAN MARCOS DE CHINCHINA 82.0 84.3 77.0] 81.1 74.4| 84.7) 49.3] 69.5 74.5 92.0 60.8] 75.8
20|ESE HOSPITAL SAN SIMON DE VICTORIA 82.0 100.0 100.0] 94.0 82.8] 953| 64.00 80.7] 103.0/ 100.0) 100.0] 101.0
21]HOSPITAL SAN ANTONIO DE VILLAMARIA 80.0 86.8 95.0] 87.3 78.0] 86.0] 61.7] 75.2 86.5 92.0 83.3] 87.3
22|ESE HOSPITAL DEPTAL SAN JUAN DE DIOS DE 79.7 97.6 53.4] 76.9 55.00 91.3] 89.3] 78.5 90.0 65.0 22.7] 59.2
23|ESE HOSPITAL SAN JOSE DE BELALCAZAR 77.0 95.7 82.0] 84.9 79.8] 76.3] 75.0] 77.0 94.8] 100.00 100.0] 98.3
24|ESE HOSPITAL LA MERCED DE LA MERCED 72.0 91.0 73.0] 78.7 69.4| 72.0] 70.7] 70.7 83.5 90.5 26.7] 66.9
25|ESE HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL ANSERMA 69.5 80.1 15.0] 549 47.4| 77.0f 81.7] 687 47.2 59.5 8.3] 383
26|HOSPITAL SAN JOSE DE MARULANDA 67.5 100.0 86.0] 84.5 100.0f 65.7 57.0] 74.2 86.2 86.0 98.3] 90.2
27|ESE HOSPITAL SAN JOSE DE VITERBO 55.0 63.5 64.0] 60.8 67.6] 67.7] 59.3] 64.9 60.9 40.0 55.8] 52.2
28[ESE HOSPITAL SANTA ANA DE PALESTINA 49.5 57.3 63.0] 56.6 56.6] 58.3] 59.0] 58.0 59.4 54.0 35.0] 49.5
TOTALES 85.0 89.6 84.1 86.2 82.6 86.1 80.2 82.9 87.7 86.7 79.4 84.6
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ANEXO No. 3
NIVEL DE IMPLEMENTACION DEL MODELO ESTANDAR MECI- 1000:2005 EN LAS EMPRESAS INDUSTRIALES Y COMERCIALES DEL ESTADO
SUBSISTENAS
CONTROL ESTRATEGICO CONTROL DE GESTION CONTROL DE EVALUACION Total
No[ ~ EMPRESAS INDUSTRIALES Y COMERCIALES DEL Ambiente de  [Direccionamiento |Administracion [% de Actividades de|Informacion  [Comunicacion {% de Autoevaluacion |Evaluacion ~ |Planesde % de porcentaje en
ESTADO Control Estratégico delRiesgo  |implementacion |Control Plblica implementac Independiente [Mejoramiento [implementacion |cumplimiento
ion

1{INDUSTRIA LICORERA DE CALDAS 96.33 100.00 100.00 100.00 100.00 96.70 96.70 97.80 100.00 100.00 100.00 100.0 99.27
2|EMPOCALDAS 93.10 100.00 100.00 97.70 100.00 100.00 100.00f ~ 100.00 100.00 100.00 100.00 100.0 99.23

INSTITUTO DE  FINANCIAMIENTO, PROMOCION Y 96.32
3|DESARROLLO DE CALDAS INFICALDAS 91.30 97.67 100.00 100.00 100.00 100.00f ~ 100.00 100.00 100.00 87.30 95.8 97.36)
4|EMPRESA DEPTAL PARA LA SALUD EDSA 81.10 93.30 100.00 91.47 80.00 43.30 63.30 62.20 70.00 90.00 40.00 66.7 73.44
5|AGUAS DE ARANZAZU ESP 95.50 89.90 86.00 90.47 81.60 91.30 80.00 84.30 83.40 67.50 96.70 82.5 85.77
6|AGUAS DE LA MERCED ESP DE LA MERCED 75.50 75.63 80.00 77.04 66.60 90.67 86.33 81.20 78.20 80.50 62.50 73.7 77.32
7|AGUAS DE LA MIEL S.A ESP DE NORCASIA 97.30 100.00 100.00 99.10) 100.00 96.30 96.70 97.67 100.00 95.00 96.70 97.2 98.00
8|AGUAS MANANTIALES DE PACORA ESP 64.00 85.00 71.00 73.33 57.20 51.00 69.30 5917 68.70 40.00 0.00 36.2 56.24
9|AQUAMANA ESP DE VILLAMARIA 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00]  100.00 100.00 100.00 100.00 100.0 100.00
10[EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE LA DORADA 81.50 100.00 53.00 7817 7140 91.30 71.10 80.13 91.10 93.00 88.30 90.8 83.03
11]EMPRESA MUNICIPAL DE ASEO DE VICTORIA EMAV 7840 96.70 83.60 86.23 61.00 9470 88.30 81.33 100.00 100.00 100.00 100.0 89.19
12|EMPRESA DE SERVICISO PUBLICOS DE VITERBO 51.50 83.50 7700 72.67) 68.40 67.66 64.00 66.69 65.00 40.00 33.33 46.1 61.82

EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIO DE ASEQ EMSA DE| 83.50
pinelicin 82.50 100.00 68.00 49.60 70.30 43.70 54.53 74.20 85.50 80.00 79.9 72.64

EMPRESA REGIONAL DE ASEO DEL NORTES DE 51.50
14]CALDAS SA. 62.00 70.50 22.00 40.80 89.70 50.30 60.27 47.30 40.00 43.30 435 51.77
15|EMPRESAS PUBLICAS DE PENSILVANIA ESP 46.00 72.00 71.00 63.00 38.00 75.10 63.70 59.13 58.20 40.00 51.70 50.0 57.37
TOTALES 80.14 90.95 80.77 84.03 7431 83.91 18.67 78.96 82.41 78.10 71.99 71.50 80.16)
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ANEXO No. 4
NIVEL DE IMPLEMENTACION DEL MODELO ESTANDAR MECI- 1000:2005 EN OTRAS ENTIDADES
SUBSISTEMAS
No. OTRAS ENTIDADES CONTROL ESTRATEGICO CONTROL DE GESTION CONTROL DE EVALUACION Total
Ambiente de  |Direccionam [Administra |% de Actividades [Informaci6[Comunicaci]% de Autoevaluaci|Evaluacion  |Planesde [% de porcentaje
Control iento ciondel ~ [implementaci Jde Control |n 6n Pdblica Jimplementaci [on Independiente |Mejoramien fimplementa |~ en
ADMON COOPERATIVA DE ENTIDADES DE SALUD 9960  100,00] 100,00 9987 10000f 100,00 90,0 9%,67| 100,00 100,00, 100,00 100,0
11DE CALDAS Y QUINDIO COODESCA 98,84
2|DIRECCION TERRITORIAL DE SALUD DE CALDAS 8310] 10000 5820 8043 55,00 29,30 100,00 6143 100,00 90,001 100,00 %7 795
COLEGIO INTEGRADO NACIONAL DE ORIENTE| 9,77
3|PENSILVANIA 99,30[ 100,000 100,00 100,000  100,00{ 100,00 100,00 100,00 10000 100,00 1000] 9992
FONDO ROTATORIO DE LA VIVIENDA PARA LOS 68,30
4| TRABAJADORES |L.C 40,00 79900 8500 86,60 83300 82,00 83,97 83,00 85000 90,00 86,0 7942
5|ASAMBLEA DEPARTAMENTAL DE CALDAS 99,96 9767( 100,00 100,00 9200 9730 100,00 96,43 100,00 100000 97,30 99,1 98,51
CONTRALORIA GENERAL DEL MPIO DE MANIZALES 97,70
6 93101 100,00f 100,00 100,000  100,00] 100,00 100,00 100,00 100,000 100,00 1000] 9923
TOTALES 85,84 96,26 90,53 91,01 8893 8498 9533 89,75 97,17 9583 97,88 96,96 9257
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